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UNSERE STANDORTE

UNSER HAUPTSITZ IN ISTANBUL

Anzahl der Angestellten: 22 Mitarbeiter

UNSERE FILIALE IN ANKARA

Anzahl der Angestellten: 6 Mitarbeiter

UNSERE FILIALE IN IZMIR

Anzahl der Angestellten: 5 Mitarbeiter

UNSERE FILIALE IN ANTEP

Anzahl der Angestellten: 5 Mitarbeiter

UNSERE FABRIK IN KONYA

Anzahl der Angestellten: 220 Mitarbeiter
Davon sind jeweils 170 Mitarbeiter in der
Produktion und 50 Mitarbeiter im 
Büro tätig.

17.000
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UNSERE FABRIK
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UNSER LABOR



UNSER LOGISTIKZENTRUM
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WARUM TRUCK EXPERT

• Spezialisierte Fachkräfte

• 10 jährige Erfahrung

• Marken- Kenntnisse

• Höchste Qualität zu besten Preisen garantiert

• Vorrätige Lagerung

• Viele Produktlinien über einen Empfänger
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UNSERE QUALITÄTSPOLITIK

• Alle Rohsto�e die in unser Werk aufgenommen werden, müssen nach 
zahlreichen Untersuchungen im Labor über die angegebenen Begutachtungen
nach der Richtigkeit überprüft werden.

• Die von Zulieferern erhaltene Montagebaugruppen, werden von unseren
Ingenieuren vorerst getestet und zur Weiterverarbeitung freigegeben.

• Unsere Labortestgeräte werden in bestimmten Abständen von Kalibrierzentren 
für Laborgeräte geprüft, kalibriert und uns einzeln schriftlich berichtet. Die Berichte 
werden Rückgängig 5 Jahre in unserem Labor archiviert.

• Bei der Herstellung von neuen Produkten, werden alle notwendigen 
Qualitätskontrollen durchgeführt, die von unseren Ingenieuren fachmännisch 
überprüft und bei der Aufnahme im Lagerhaus erneut sichergestellt werden.
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VERKAUFSPROZESS

• Kundenangebote werden binnen kurzer Zeit von technisch 
ausgetatteten Verkaufsingenieuren bearbeitet und versorgt.

• Je nach Wunsch ist es auch möglich, durch beidseitiger Absprache, 
technische Zeichnungen sowie detailierte Maßeinheiten zu erhalten, 
damit eine präzise Lösung somit erziehlt werden kann.

• Optimale Lieferzeiten bei termingerechten Fristen sind 
vorgeschrieben.
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EINKAUFSPROZESS

• Unsere technisch ausgerüsteten Einkaufsingenieure sorgen für 
optimale Lieferzeiten bei Bereitstellung von Waren.

• Um unseren Kunden beste Preise anbieten zu können, werden alle 
notwendigen Marktforschungen durchgeführt.

• Alle technischen Anfragen der Kundenabteilung werden 
fachmännisch unterstützt.

• Um Rohsto�verzögerungen zu vermeiden, werden im Interesse der 
Kundenzufriedenheit alternative Lieferanten untersucht.
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VERPACKUNGSPROZESS

• Je nach Größe und Gewicht werden alle Produkte in elastisch, haltbaren 
Verpackungen eingepackt. Bei Produkten die keine Verpackungen 
benötigen, werden angemessene Ersatzteil- Folien genutzt.

• Auf allen Truck Expert- Etiketten sind Truck Expert Nummern, OE 
Nummern als auch Produktbezeichnungen versehen. Ausserdem wird die 
Sicherheit des Pakets durch das Homologations- Etikett versiegelt.

• Durch vorherige Absprache ist es möglich, die Bestellung jeweils mit 
Kunden- Logos und entsprechenden Verpackungsarten umzuändern.

• Je nach Anfrage besteht die Möglichkeit jeweils auf die Produkte, 
Marken, Logos und Codes mit verschiedenen Größenvarianten beschriften 
zu lassen.
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UNSERE VERPACKUNGSVERSION
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 UNSER MARKENZEICHEN
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VERSANDPROZESS

• Solange keinerlei Änderungen verlangt werden, liefern wir die Ware 
mit 1200X800X800 EUR Paletten zu.

• Jede einzelne Palette wird mit einer 23 Mikrometer dehnbaren Folie 
umwickelt, um somit die Ladung vor schlechten Wetterbedingungen zu 
schützen.

• Falls erforderlich werden bei speziellen Materialien, um die maximale 
Haltbarkeit der Boxen zu verstärken, auf allen Ecken Baumstäbe plaziert.

• Das Palettengewicht gilt nach Standartausführung und darf nicht 
mehr als 700 kg überschritten werden.
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UNSERE MISSION

Um als führendes Unternehmen weiterhin Aufrecht 
erhalten zu werden, des Weiteren positive Beiträge zu 
Umwelt und Gemeinschaft beizutragen, sorgen wir mit 
unserem KNOW- HOW Prenzip für beste Konditionen, 

ohne dabei an Qualität und Dienstleistungen Verluste zu 
erleiden.
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UNSERE VISION

Gemeinsam mit unseren Mitarbeitern, Lieferanten und 
Kunden den Wachstum zu steigern, den Türkischen Staat 

zu integrieren um auf internationalen Plattformen eine 

nachzuweisen, rechtliche sowohl auch ethische Regeln 
zu berücksichtigen, die Umwelt und Natur zu schonen, 
stets den AR-GE Prozess vor Augen zu halten und eine 
sichere Organisation zu sein, dass seine Produkte und 

Dienstleistungen ständig weiter entwickelt.
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UNSERE ZERTIFIKATE
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UNSERE PRODUKTE
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UNSERE PRODUKTE



UNSERE PRODUKTE
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